
Fiche technique



Informations Générales :

 Thème : La Qualité aux urgences : un défi multidisciplinaire

 Date :  27 février 2025

 Durée :  une journée

 Lieu : Salle de conférence CRC de CHU Marrakech

 Organisateurs : la filière master spécialisé   pratiques avancées en urgentologie - ISPITS 
Marrakech   en collaboration avec les services des urgences   et les responsables des 
bureaux de formations du CHU Mohammed VI Marrakech. 

Objectifs du Congrès :

1. Renforcer les Compétences des professionnels de santé : Offrir aux professionnels de
santé l’opportunité de perfectionner leurs compétences dans le domaine spécifique de
l’urgentologie, en abordant des sujets d’actualité et des pratiques innovantes.

2. Favoriser les Échanges Scientifiques : Créer un espace propice aux échanges entre les
praticiens, chercheurs et professionnels de santé dans le domaine de l’urgentologie et une
meilleure diffusion des connaissances sur les dernières avancées et pratiques dans le
domaine.

3. Favoriser la Collaboration Interprofessionnelle : Encourager les synergies entre les
différents acteurs de la santé (médecins, infirmiers, techniciens de santé) pour améliorer la
prise en charge des urgences médicales.

4. Amélioration continue de la qualité de la prise en charge et application des bonnes
pratiques : Sensibiliser les professionnels de santé à la mise en œuvre de démarche qualité
et l’application rigoureuse des protocoles pour assurer des soins sécurisés et efficaces dans
les situations d’urgence.

Public Cible :

 Médecins et Professionnels de santé

 Chercheurs, Universitaires et Formateurs spécialisés dans les soins d'urgence et la santé
publique

 Infirmiers en Pratique Avancée en Urgentologie (IPAU) -ISPITSM

 Infirmiers en soins d’urgence et soins intensifs - ISPITSM

 Partenaires institutionnels administrateurs et professionnels du secteur de la santé.

Nombre estimé de participants : 120 personnes



Horaire Activité prévue 

8H 30 -9H00 Accueil et inscription 

9H15-10H55 1er Atelier « Les différentes techniques de prise en charge de 
la douleur »    Pr Rachid HSSAIDA 

10H55-12H25 2ème Atelier «Masterskills Facteurs Humains aux Urgences» 
Pr Mohamed MOUHAJIR 

12H30 – 13H30 Pause-café 

13H30 -14H00 Mots d’ouverture:
- Pr Fouraiji karima Directrice de CHU Marrakech
- Dr Moustaid Abdelhakim Directeur régional de la santé 
et de la protection sociale 
- Pr El Adib Ahmed Ghassane Président de SMMU, Doyen 
de la faculté de médecine de l’USSM6 de Casablanca
- Mr Zabiri Abdellatif, Secrétaire général de l’ISPITSM
- Mr Redouane Abdelouahed, Directeur -adjoint chargé des 
études
- Pr Ouzennou Nadia, Directrice adjoint chargée de la 
recherche, formation continue et de la coopération 
- Pr Benksim Abdelhafid Coordonnateur de la filière PAU, 
ISPITSM

14H00- 16H00 Sessions des conférences plénières
Modérateurs : Pr Ahmed Ghassane El Adib , Pr Said Younous, 
Mme Hanane Hababa

14H00 -14H20 La prise en charge préhospitalière des urgences : défis et 
perspectives   Pr Hayat ERRIFAIY 

14H20 – 14H 40 Le parcours patient aux urgences : Dysfonctionnements et 
perspectives d’amélioration Pr Manal RHEZALI 

14H40 – 15H 00 La prise en charge de la douleur aigue aux urgences : 
up date Pr Taoufik ABOUELHASSAN 

15H00 – 15H20 Démarche qualité de la prise en charge des patients en milieu 
de réanimation   Pr Naila BOUKOUB 

15H20 – 16 H00 Débat et discussion 

16H00-16H10 Clôture du séminaire 

16H10 – 16H30 pause-café 

Sessions des Communications affichées : posters et Roll up des étudiants
ISPITSM



Logistique et Infrastructure :

 Lieu du séminaire : Salle de conférence CRC CHU MVI –
Marrakech

 Matériel requis : Vidéoprojecteur, micros, chaises, tables,
sonorisation, Caméra

Restauration :

 Type de restauration prévue : Pause-café

 Lieu de la restauration : espace de réception CRC

Horaires : 12H30 /16H10

Communication et Promotion (Prévisionnelle)

 Supports de communication envisagés : Flyers, affiches,
Banderole, Roll up, emails, réseaux sociaux

 Méthodes de diffusion : Communication interne, site web,
réseaux sociaux, site web CHU

Partenaires et sponsors potentiels : à confirmer après contact

Détails supplémentaires :

 Documents à prévoir pour les participants : Programme,
Bloc note, stylo, dépliants

 Pour les conférenciers et responsables : Trophées et
attestations

 Particularités de l'événement : Séminaire hybride (se
déroule à la fois en présentiel et à distance)


